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ВВЕДЕНИЕ

Управление проектами - это область менеджмента, охватывающая те сферы производственной деятельности, в которых создание продукта или услуги реализуется как комплекс взаимосвязанных целенаправленных мероприятий при определенных требованиях к срокам, бюджету и характеристикам ожидаемого результата.

Проект - комплекс взаимосвязанных мероприятий, предназначенных для достижения поставленных целей с установленными требованиями к качеству результата в течение заданного времени и при установленном бюджете.

В результате изучения дисциплины "Управление ІТ - проектами", студент должен получить следующие знания: 

 
специфика и модели жизненного цикла программных продуктов;

 
особенности и основные этапы производства программных продуктов;

 
современные методики проектирования, реализации, тестирование, документирование и сопровождение программных продуктов; 

 
общие методы организации и управление проектами с создание программных продуктов.

Студент должен получить следующие умения: 

 
осуществлять анализ и формализацию требований к программным продуктам;

 
выполнять обоснованный выбор модели создания программных продуктов;

 
выполнять автоматизированное планирование процесса создания программных продуктов;

 
выполнять автоматизированное проектирование программных продуктов согласно к избранной модели;

 
использовать типичные проектные решения (шаблоны проектирования);

 
выполнять разработку программных продуктов с использованием современных методик;

 
осуществлять обоснованный выбор информационных технологий и соответствующих инструментальных средств;

 
выполнять автоматизированное тестирование программных изделий;

 
выполнять автоматизированное интегрирование модулей программных изделий;

 
выполнять изготовление проектной и эксплуатационной документации;

 
разрабатывать и осуществлять комплекс мероприятий из внедрение и поддержки программных продуктов.

Лабораторная работа №1

Анализ предметной области (объекта моделирования), разработка сценария ее развития, документирование бизнес-процессу (на основе SADT) и выделение функций для автоматизации (требования к программной системе)

Цель работы: получить навыки анализа предметной области (объекта моделирования), разработка сценария ее развития, документирования бизнес-процессов (на основе SADT).

Ход выполнения работы

1 Выполнить анализ предметной области (объекта моделирования) (особое внимание уделить полноте описания, выделению терминов, составлению глоссария и анализу ролей участников бизнес - деятельности). 
2 Разработать сценарий развития предметной области (объекта моделирования) (особое внимание уделить использованию выделенных терминов и деятельности по ролям участников бизнес - деятельности). 
3 Выполнить документирование бизнес - процессов (на основе SADT) (контекстная и детализирующая диаграммы и их описание).
Требования к содержанию работы

1. Название работы.

2. Цель работы.

3. Формулировка индивидуального задания (по согласованию с преполавателем).

4. анализ предметной области сценарий развития предметной области
5. Выполнить документирование бизнес - процессов (на основе SADT).
6. Выводы по работе.

Теоретические сведения

Теоретические сведения приведены в материалах лекций и методических указаниях к выполнению лабораторных работ по дисциплинам «Технология создания программных продуктов» и «Проектирование информационных систем», а также «Автоматизированное проектирование программных систем на основе объектно-ориентированного подхода» (ч.1, ч.2).

Необходимые формы таблиц и последовательность анализа и документирования приведены в методических указаниях к курсовой работе и самостоятельным работам по дисциплине «Автоматизированное проектирование программных систем на основе объектно-ориентированного подхода».
Лабораторная работа №2

Формализация требований к программной системе с использованием Диаграмм прецедентов (Use сase diagram)
Цель работы: научиться анализировать и формализовать требования заказчика с использованием UML, выполнять планирование работ и составлять техническое задание на создание программного продукта.

Ход выполнения работы

1. Изучить теоретические сведения.

2. Выполнить анализ и формализацию требований заказчика на разработку программного продукта в соответствии с индивидуальным заданием.

3. Разработать диаграмму прецедентов использования и выполнить описание прецедентов.

4. Выполнить планирование работ по созданию программного продукта.

5. Разработать техническое задание на создание программного продукта.

6. Сделать выводы о выборе модели создания программного продукта.

Требования к содержанию работы

1. Название работы.

2. Цель работы.

3. Формулировка индивидуального задания.

4. Диаграмма прецедентов использования с ее описаним (особое внимание уделить полноте описания прецедентов и ролей пользователей программной системы).

5. Техническое задание на создание программного продукта (особое внимание уделить планированию работ по созданию программного продукта, формулировке этапов с использование терминов глоссария и предметной области в целом, а также описанию ролей пользователей программной системы).

6. Выводы о выборе модели создания программного продукта.

Теоретические сведения

Теоретические сведения приведены в материалах лекций и методических указаниях к выполнению лабораторных работ по дисциплинам «Технология создания программных продуктов» (№3) и «Проектирование информационных систем», а также «Автоматизированное проектирование программных систем на основе объектно-ориентированного подхода» (ч.1, ч.2).

Лабораторная работа №3

Разработка модели предметной области с использованием Диаграмм классов, Диаграмм объектов и Диаграмм взаимодействия

Цель работы: научиться выполнять объектно - ориентированное проектирование программного продукта с использованием UML и шаблонов.
Ход выполнения работы

1. Изучить теоретические сведения.

2. Выполнить объектно-ориентированное проектирование программного продукта (на уровне логической модели предметной области) с использованием UML (в соответствии с анализом предметной области, техническим заданием, диаграммами, документирующими бизнес - процесс), разработать следующие диаграммы:

· классов (с использованием шаблонов проектирования);

· объектов (при необходимости);
· последовательностей (или кооперации - по согласованию).

3. Выполнить анализ разработанного проекта программного продукта (на данной итерации проектирования).
4. Сделать выводы о предполагаемых вариантах программной реализации программного продукта.

Требования к содержанию работы

7. Название работы.

8. Цель работы.

9. Формулировка индивидуального задания.

10. Диаграмма классов с ее описаним (особое внимание уделить полноте описания сущностей программной системы и их взаимодействию).

11. Диаграмма последовательностей или кооперации (особое внимание уделить полноте описания процесса создания объектов программной системы и последовательности их взаимодействия в рамках согласованных прецедентов). Диаграммы могут быть приведены для отдельных прецедентов.
12. Анализ разработанного проекта программного продукта с точки зрения применения высокоуровневых шаблонов проектирования.
13. Выводы о предполагаемых вариантах программной реализации.

Теоретические сведения

Теоретические сведения приведены в материалах лекций и методических указаниях к выполнению лабораторных работ по дисциплинам «Технология создания программных продуктов» (№4) и «Проектирование информационных систем», а также «Автоматизированное проектирование программных систем на основе объектно-ориентированного подхода» (ч.1, ч.2).

Лабораторная работа №4

Разработка модели программной системы с использованием Диаграмм состояний, Диаграмм компонентов и Диаграмм развертывания

Цель работы: научиться выполнять объектно - ориентированное проектирование программного продукта с использованием UML и шаблонов.
Ход выполнения работы

1. Изучить теоретические сведения.

2. Выполнить объектно-ориентированное проектирование программного продукта (на уровне логической модели) с использованием UML (в соответствии с анализом предметной области, техническим заданием, диаграммами, документирующими бизнес– процесс и разработанными ранее диаграммами проекта), разработать следующие диаграммы:

- состояний;

- компонентов;
- развертывания.

3. Выполнить анализ разработанного проекта программного продукта (на данной итерации проектирования).
4. Сделать выводы о предполагаемых вариантах программной реализации программного продукта.

Требования к содержанию работы

1. Название работы.

2. Цель работы.

3. Формулировка индивидуального задания.

4. Диаграмма состояний с ее описаним (особое внимание уделить полноте описания изменяемых параметров в каждом состоянии и условиям перехода из одного состояния программной системы в другое состояние).

5. Диаграмма компонентов (особое внимание уделить модульной структуре программной системы, назначению файлов системы).

6. Диаграмма развертывания (особое внимание уделить возможным вариантам развертывания программной системы в узлах).

7. Анализ разработанного проекта программного продукта с точки зрения его развертывания в узлах.
8. Выводы о предполагаемых вариантах программной реализации.

Теоретические сведения

Теоретические сведения приведены в материалах лекций и методических указаниях к выполнению лабораторных работ по дисциплинам «Технология создания программных продуктов» (№4) и «Проектирование информационных систем», а также «Автоматизированное проектирование программных систем на основе объектно-ориентированного подхода» (ч.1, ч.2).

Лабораторная работа №5

Разработка программной системы с использованием Диаграмм классов, Диаграмм объектов и Диаграмм взаимодействия на основе шаблонов проектирования

Цель работы: научиться выполнять объектно - ориентированное проектирование программного продукта с использованием шаблонов проектирования различного назначения.
Ход выполнения работы

1. Изучить теоретические сведения.

2. Выполнить объектно-ориентированное проектирование программного продукта (на уровне проекта программной системы ) с использованием шаблонов проектирования различного назначения, разработать следующие диаграммы программной системы:

- классов (с использованием шаблонов проектирования);

- объектов (при необходимости);
- последовательностей (или кооперации - по согласованию) с учетом реализации на основе шаблонов проектирования (для согласованных прецедентов).

3. Выполнить программную реализацию программного продукта (с применением шаблонов проектирования).
4. Выполнить анализ разработанного проекта и кода программного продукта.
5. Сделать выводы о программной реализации программного продукта.

Требования к содержанию работы

1. Название работы.

2. Цель работы.

3. Формулировка индивидуального задания.

4. Диаграмма классов с ее описаним (особое внимание уделить описанию функций и работы шаблонов и их взаимодействию с классами предметной области).

5. Диаграмма последовательностей или кооперации (особое внимание уделить описанию работы шаблонов различных видов и их взаимодействию с классами предметной области (в процессе создания объектов программной системы и последовательности взаимодействия в рамках согласованных прецедентов). Диаграммы могут быть приведены отдельно для каждого прецедента.
6. Краткое описание кода программного продукта и реализации шаблонов.
7. Анализ разработанного проекта и кода программного продукта.
8. Выводы о программной реализации программного продукта.

Теоретические сведения

Теоретические сведения приведены в материалах лекций и методических указаниях к выполнению лабораторных работ по дисциплинам «Технология создания программных продуктов» (№4) и «Проектирование информационных систем», а также «Автоматизированное проектирование программных систем на основе объектно-ориентированного подхода» (ч.1, ч.2).

Теоретические сведения о шаблонах проектирования приведены в литературе [5,10].

ТРЕБОВАНИЯ К ОФОРМЛЕНИЮ РАБОТ
Работы оформляются на отдельных листах формата А4 в соответствии с методическим указаниям “Структура и правила оформление текстовых документов” на основе ДСТУ 3008.95 “Документация, отчеты в сфере науки и техники. Структура и правила оформление”. 

СПИСОК ВОПРОСОВ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ
1. Понятия проекта и управления проектами. 

2. Структура управления проектами.

3. Структура жизненного цикла проекта. 
4. Классификация проектов.
5. Содержание фазы предпроектной подготовки.
6. Содержание фазы определения проекта. 

7. Концепция проекта.

8. Схема разбиения на рабочие задания при планировании проекта.

9. Содержание фазы жизненного цикла «планирование проекта». 

10. Виды планов распределения ресурсов.

11. Календарное планирование.

12. Сетевое планирование.

13. Диаграмма Ганта.

14. PERT анализ.

15. Оценка времени выполнения проекта. 

16. Определение критических задач.

17. Управление рисками проекта. 

18. Классификация проектных рисков.

19. Идентификация рисков.

20. Стратегии смягчения рисков.
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