
Донбасская государственная машиностроительная академия 
Кафедра ИСПР 

Экзаменационный билет № 1 
по дисциплине: “Управление информационными ресурсами” 

 
 
Теоретическая часть (50\25): 
 
1. Сущность и назначение информационных ресурсов предприятия 

(20\10). 
2. Автоматизация стратегического управления бизнесом с помощью 

систем класса BPM (Business Performance Management) (15\8). 
3. Что влияет на эффективное использование имеющихся 

информационных ресурсов на предприятии (15\7). 
 
Практическая часть (50\30): 
 
Задание. 
Определить функциональную структуру обработки информации на 

предприятии: 
 отдел организации производства; 
 отдел проектирования прикладных систем; 
 вычислительный центр; 
 информационный центр; 
 отдел базовых технологических средств; 
 автоматизация работы в бюро; 
 организация производства; 
 проектирование приложений; 
 бслуживание пользователей; 
 администрирование; 
 планирование и управление программными средствами; 
 обработка данных. 
Отобразить графически. 
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Экзаменатор ____________ (О.Л.Ольховская) 
 
Зав.кафедрой _____________ (Л.В.Белевцов) 
 



Донбасская государственная машиностроительная академия 
Кафедра ИСПР 

Экзаменационный билет № 2 
по дисциплине: “Управление информационными ресурсами” 

 
 
Теоретическая часть (50\25): 
 
1. Функциональная структура большого подразделения обработки 

информации (20\10). 
2. Интеграция информационных ресурсов предприятия (15\8). 
3. Задачи систем BPM (15\7). 
 
Практическая часть (50\30): 
 
Задание. 
Определить функциональную структуру обработки информации на 

предприятии: 
 разработка и обслуживание систем; 
 разработка и сопровождение приложений; 
 выбор и вывод в эксплуатацию прикладных программных и 

информационных средств; 
 обслуживание конечных пользователей; 
 хранение данных; 
 подготовка и выполнение работ; 
 вычислительные работы; 
Отобразить графически. 
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Донбасская государственная машиностроительная академия 
Кафедра ИСПР 

Экзаменационный билет № 3 
по дисциплине: “Управление информационными ресурсами” 

 
 
Теоретическая часть (50\25): 
 
1.  Управление электронным документооборотом на предприятии 

(20\10). 
2. Суть управления информационными ресурсами предприятия (15\8). 
3. Преимущества систем BPM (15\7). 
 
Практическая часть (50\30): 
 
Задание. 
Определить функциональную структуру обработки информации на 

предприятии: 
 выбор и адаптация стандартных технических, програмных и других 

средств; 
 эксплуатация центрального оборудования и информационных 

структур; 
Отобразить графически. 
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Донбасская государственная машиностроительная академия 
Кафедра ИСПР 

Экзаменационный билет № 4 
по дисциплине: “Управление информационными ресурсами” 

 
Теоретическая часть (50\25): 
 
1. Функциональная архитектура классической BPM-системы (20\10). 
2. Суть EAM-системы (15\8). 
3. Функциональная структура среднего подразделения обработки 

информации (15\7). 
 
Практическая часть (50\30): 
 
Задание. 
Определить функциональную структуру обработки информации на 

предприятии: 
 выбор стандартных технических, програмных и других средств; 
 адаптация стандартных технических, програмных и других 

средств; 
 эксплуатация центрального оборудования и информационных 

структур. 
Отобразить графически. 
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Экзаменатор ____________ (О.Л.Ольховская) 
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Донбасская государственная машиностроительная академия 
Кафедра ИСПР 

Экзаменационный билет № 5 
по дисциплине: “Управление информационными ресурсами” 

 
Теоретическая часть (50\25): 
 
1. ERP и управление возможностями бизнеса (20\10). 
2. Суть EDMS-системы (15\8). 
3. Суть управления информационными ресурсами предприятия (15\7). 
 
Практическая часть (50\30): 
 
Задание. 
Определить функциональную структуру обработки информации на 

предприятии: 
 выбор стандартных технических, програмных и других средств; 
 адаптация стандартных технических, програмных и других 

средств; 
 эксплуатация центрального оборудования и информационных 

структур. 
Отобразить графически. 
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Экзаменатор ____________ (О.Л.Ольховская) 
 
Зав.кафедрой _____________ (Л.В.Белевцов) 



Донбасская государственная машиностроительная академия 
Кафедра ИСПР 

Экзаменационный билет № 6 
по дисциплине: “Управление информационными ресурсами” 

 
 
Теоретическая часть (50\25): 
 
1. Классификация информационных систем предприятий (20\10). 
2. Суть управления информационными ресурсами предприятия (15\8). 
3. Суть систем класса ERP (15\7). 
 
Практическая часть (50\30): 
 
Задание. 
Определить функциональную структуру обработки информации на 

предприятии: 
 отдел организации производства; 
 отдел проектирования прикладных систем; 
 вычислительный центр; 
 информационный центр; 
 отдел базовых технологических средств; 
 автоматизация работы в бюро; 
 организация производства; 
 проектирование приложений; 
 бслуживание пользователей; 
 администрирование; 
 планирование и управление программными средствами; 
 обработка данных. 
Отобразить графически. 
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Экзаменатор ____________ (О.Л.Ольховская) 
 
Зав.кафедрой _____________ (Л.В.Белевцов) 
 



Донбасская государственная машиностроительная академия 
Кафедра ИСПР 

Экзаменационный билет № 7 
по дисциплине: “Управление информационными ресурсами” 

 
 
Теоретическая часть (50\25): 
 
1. Пирамида информационного управления предприятием (20\10). 
2. Функциональная структура малого подразделения обработки 

информации (15\8). 
3. HRM-системы (15\7). 
 
Практическая часть (50\30): 
 
Задание. 
Определить функциональную структуру обработки информации на 

предприятии: 
 отдел организации производства; 
 отдел проектирования прикладных систем; 
 вычислительный центр; 
 информационный центр; 
 отдел базовых технологических средств; 
 автоматизация работы в бюро; 
 организация производства; 
 проектирование приложений; 
 бслуживание пользователей; 
 администрирование; 
 планирование и управление программными средствами; 
 обработка данных. 
Отобразить графически. 
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Донбасская государственная машиностроительная академия 
Кафедра ИСПР 

Экзаменационный билет № 8 
по дисциплине: “Управление информационными ресурсами” 

 
 
Теоретическая часть (50\25): 
 
1. Электронный документооборот как бизнес-процесс предприятия 

(20\10). 
2. Автоматизация стратегического управления бизнесом спомощью 

систем класса BPM (15\8). 
3. Суть Collaboration–системы (15\7). 
 
Практическая часть (50\30): 
 
Задание. 
Определить функциональную структуру обработки информации на 

предприятии: 
 разработка и обслуживание систем; 
 разработка и сопровождение приложений; 
 выбор и вывод в эксплуатацию прикладных программных и 

информационных средств; 
 обслуживание конечных пользователей; 
 хранение данных; 
 подготовка и выполнение работ; 
 вычислительные работы; 
Отобразить графически. 
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Донбасская государственная машиностроительная академия 
Кафедра ИСПР 

Экзаменационный билет № 9 
по дисциплине: “Управление информационными ресурсами” 

 
 
Теоретическая часть (50\25): 
 
1. ERP и управление возможностями бизнеса (20\10). 
2. Интеграция информационных ресурсов предприятия (15\8). 
3. Задачи, решаемые системами BPM (15\7). 
 
Практическая часть (50\30): 
 
Задание. 
Определить функциональную структуру обработки информации на 

предприятии: 
 разработка и обслуживание систем; 
 разработка и сопровождение приложений; 
 выбор и вывод в эксплуатацию прикладных программных и 

информационных средств; 
 обслуживание конечных пользователей; 
 хранение данных; 
 подготовка и выполнение работ; 
 вычислительные работы; 
Отобразить графически. 
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Донбасская государственная машиностроительная академия 
Кафедра ИСПР 

Экзаменационный билет № 10 
по дисциплине: “Управление информационными ресурсами” 

 
 
Теоретическая часть (50\25): 
 
1. Системы ERP-класса (20\10). 
2. Суть управления информационными ресурсами предприятия (15\8). 
3. Преимущества систем BPM (15\7). 
 
Практическая часть (50\30): 
 
Задание. 
Определить функциональную структуру обработки информации на 

предприятии: 
 разработка и обслуживание систем; 
 разработка и сопровождение приложений; 
 выбор и вывод в эксплуатацию прикладных программных и 

информационных средств; 
 обслуживание конечных пользователей; 
 хранение данных; 
 подготовка и выполнение работ; 
 вычислительные работы; 
Отобразить графически. 
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